F'a @ ; fTeasry
LE MAGAZINE DU PILOTE ULM

> Récita ire:
« Vivre sesréves ! »

>Insolite .
Le vélo volant

> Salon Ozzano 8
Cielo e Volo

>§assemblement

 M03295.3%-F:6,50 €-RD

MVARINND TN

. o % e n° 330 > Aot 2013 > 6,50 €
Lazer Game aerien Imprimé en France - Printed in France

ce qu'il faut savoir ! les avantapremiéres I chez ACE FodB50E « B T50€ » Portood 720 « Cn 11,30
TOM 1185 xpf + DOM 7.30:€ + Martinigue 7 50 € = zone CFA 4200.CFA




Texte : Thierry Gérard, photos ; Air Courtage

Ce qu’'il faut savoir!
S’assurer est une obligation légale. Bien s’assurer est aussi un devoir
incontournable pour tout pilote d’'ULM conscient de ses responsabilités.

Nous avons interviewé a ce sujet Caroline Cognet-Renard d’Air Courtage
Assurances, le courtier de la FFPLUM.

L'équipe des
assurances Air
Courtage,
également
courtier de la
FEPLUM.
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RESPONSABILITE

La responsabilité est au cceur de la philosophie de
I'ULM. Une responsabilité revendiguée et assumée, qui
nous permet de profiter de dispositions reglementaires
et administratives avantageuses, d’un espace de liber-
té qui fait figure d’exception dans te monde aéronau-
tique d’aujourd’hui. Assumer cette responsabilité, c'est
reconnaitre que notre activite compotte des risques, et
placer la sécurité au premier plan de nos préoccupa-
tions, de notre pratique quotidienne, gu'it s’agisse du
pilotage ou de l'entretien de nos machines. C'est aus-
si reconnaitre que quels que soient nos efforts, nous
ne parviendrons jamais au «zeéro accident»: il faut
donc non seutement tout faire pour les éviter, mais aus-
si prendre les dispositions propres & en atténuer les
conséquences lorsqu’ils se produisent. C'est & cela
que seri Fassurance.

ASSURANCE OBLIGATOIRE

De toute facon, F'assurance est obligatoire. Du moins
en ce qui concerne la responsabilité civile (RC), c'est-
a-dire la prise en charge des dommages, aussi bien
matériels que corporeéls, que vous pourriez causer a
autrui dans le cadre de voire pratigue de FULM. Cette
assurance inclut notamment votre passager éventuel:
en cas d'accident ol celui-ci serait blessé ou tué, votre
assurance RC interviendra pour la réparation du pré-
judice {vous aurez évidemment souscrit une assu-
rance RC biplace). En ce qui concerne les éléves pi-
lotes, ceux-ci bénéficient de la RC de leur instructeur,
¥ compris au cours des vols solo, sous réserve cepern-
dant d'&tre licenciés & la FFPLUM si Finstructeur a opté
pour une assurance fédérale. En revanche, la RC ne
concerne ni le pilote lui-méme, ni d’éventuels dom-
mages a la machine.
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ASSURANCES FACULTATIVES

Pour que vous puissiez en tant que pilote bénéficier du
versement d'un capital en cas d'invalidité ou de décés,
vous devez souscrire une assurance complémentaire,
nommée Individuelle Accident (IA). Elle est facultative,
mais fortement recommandée: pensez notamment
gue si vous ne la prenez pas et decédez dans ULM
que vous pilotez, et que par ailleurs vous n'ayez prévu
aucune garantie d’assurance spécifique, votre famille
ne touchera rien du tout!

Moins graves évidemment, mais néanmoins désa-
gréables lorsgu'ils se produisent, les dommages &
voire ULM, conséquences d’un vol, d'un incendie ou
d'actes de vandalisme, peuvent étre couverts en tout
en partie par une assurance « casse ».

CONTRATS FEDERAUX

La FFPLUM g'est unie & quatre autres fédérations
de sport aérien {FFG, FFVL, FFVV, RSA) au sein de
F'UFEGA, Union des Fédérations Gestionnaires d’As-
surances, afin de négocier auprés des compagnies
d’assurances les meilleurs contrats possibles pour
ses adhérents. Au total, PUFEGA représente plus de
63 000 licenciés, ce qui lui donne un certain poids!
Pour la définition des besocins précis des pilotes, la
rédaction des contrals en conséquence, puis Fappel
d'offres et la négociation auprés des assureurs, 'UFE-
GA a fait appel aux services d’un courtier spécialisé, Air
Courfage Assurances.

DES FILLES QUI ASSURENT

Air Courtage Assurances a été creée en 1999 par deux
sceurs, Caroline Cognet-Renard et Christine Gervais,
dont le pére, le grand-pére et méme I'arriére-grand-
pére ceuvraient déja dans le domaine de Fassurance.
Comme son nom Findique, la société est spécialisée
dans Faérien, et notamment les activités sportives et
de loisirs {mais pas seulement). Depuis 2003, c'est
Air Courtage Assurances qui négocie les contrats pro-
posés par la FFPLUM & ses adhérents. Attention, que
notre intertitre en forme de clin d’ceil ne vous trompe
pas: Air Courtage n'est pas elle-méme une compagnie
d'assurance, mais un courtier, qui sert de conseiller
et d'intermédiaire aupres des assureurs - Catlin pour
les RC st Chubb pour les IA depuis le dernier appel
d’'offres tancé en 2012 pour la période 2013-2018. Et
r'allez pas imaginer gu'il s’agit d’'une sorte de VRP re-
préesentant les assureurs. C'est tout le contraire: c’est
FUFEGA qui, avec Air Courtage, détermine ses be-
soins, et &labare un cahier des charges auguel les as-
sureurs doivent répondre — et non ¢es derniers qui ten-
teraient d'imposer des contrats tout préts.

iNFORMATION

Les contrats ¢’assurance mis au point a Vissue de ce
travail sont ceux qui vous sont proposés sur le bulletin
de renouvellement de licence que la Fédération vous
adresse chaque année. Ouire les renseignements qui
figurent sur le formulaire (et dans la notice d'informa-
tion légale gui 'accompagne, quelgue peu indigeste
it faut le reconnaitre), vous pourrez trouver de nom-
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breuses informations utiles dans le Guide de Passu-
rance ULM édité par la FFPLUM. Pour en savoir pius,
lever quelques ambiguités et obtenir des réponses
précises sur certains points délicats, nous avons inter-
viewe Caroline Cognet-Renard. @

Vol Moteur: En volant seul, méme sur un biplace,
puis-je me conftenter d'une RC ufilisateur
snonoplace?

Vos réactions : redaction@flying-pages.com

Caroline Cognet-Renard: Dans Fab- =
solu, oui. Mais c'est une formule ris-
quée, il faut alors savoir refuser systé-
matiquement tout passager. On & eu un

cas comme ¢a, ol le propriétaire d'un
biplace, dont épouse ne voulail pas
voter, avait fait le choix d'une RC mo-
noplace. E puis un jour, exceptionnet-
lement, it @ emmeng un copain et mal-
heureusement ils se sont tués tous les
deux. Autre exemple, celui de deux pi-
lotes assurés chacun de leur c6té en RC monoplace, qui ont
etr uit accident lors d'un vol ensemble en biplace. Or, se-
lon les régles de Fair, il n'y a gu'un commandant de bord,
et c'est lui qui doit étre assuré pour le vol entrepris. L'autre
personne est considérée comme passager. L3, le pilote com-
mandant de bord, quel gu'il soit, n‘ayant pas de RC biplace,
il y avait clairement défaut d'assurance. En tant gue profes-
sionnels de I'assurance, nous avons un devoir d'information
et de conseil. Dans ce cadre, je le dis nettement: si vous
étes propriétaire d'un biplace, et titulaire de l'autorisation
d’ermport de passager, assurez-vous en biplace.

Revenons sur cette notion de commandant de bord.
Imaginez que j'invite en balade, sur mon ULM, un
copain pilote plus expérimenté que moi. En cas
d'accident, et surtout s'il n'y a plus personne pour
témoigner, i ne risque pas d'étre considéré comme
responsable?

En effet, la jurisprudence désigne comme responsable le pi-
lote le plus experimente. Ainsi, méme s'il ne tenait pas le
manche, votre ami plus expérimenté que vous, notamment
s'it est instructeur, sera tenu comme responsable du vol.
Et vous serez considéré comme passager. Avec les consé-
guences gue ¢a impligue en termes d'indemnisation... On
est |a dans le domaine de la réglementation et ce ne sont
plus les assureurs qui discutent, mais les avocats entre eux.
Le seul moyen de se prémunit contre cela, ce serait de
consigher par écrit avant le vol le fait gue vous prenez la
fonction de commandant de bord. Hélas, ce n'est pas une
pratique habituelle dans le monde de 'ULM et nul ne peut
connaitre l'interprétation des tribuna.ux au jour du litige.

L'assurance RC biplace souscrite par ie pilote
couvre les dommages corporels que pourrait subir
le passager. Alors a quoi sert FIndividuelle Accident
Passager?

Oui, fa RC du pilote indemnisera le passager en cas d'ac-
cident, ou ses ayants droit s'if décéde. Mais la procédure
peut étre ongue, trés longue méme s'it y a proces. LIndi-
viduelle Accident permet d’assurer au passager une indem-
nisation rapide. Le montant est forfataire et relativement
modeste {16 000 euros pour la formule de base proposée
par la Fédération), alors que lindemnisation au titre de la
RC peut atteindre des montants beaucoup plus elevés. Mais
cela permet par exemple, en cas de drame, de couvrir les
frals d'obséques qui sinon doivent &tre pris en charge par
Iz famile. C'est un capital de premier secours. Yajoute gue
le fait de souscrire une IA Passager constitue de la part du
pilote un signal fort de prise en charge de ses responsabili-
tés, gui souvent évitera une judiciarisation de la procédure.
Ii faut saveir que 80 % des biplaceurs souscrivent une IA
passager,
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Je préte ma machine & un pilote titulaire d'une RC
en bonne et due forme; ou bien sous Ia couverture
d’'une RC Aéronef souscrite aupres de la fédération,
suis-je exposé a des problémes particuliers en cas
d'accident?

Attention, dans fe cas dune RC Aéronef fédérale, il faut que
le pilote en question soit titulaire d'une licence FFPLUM en
cours de validité. Du point de vue de la responsabilite civite
envers des tiers, I'assurance fonctionnera. Maintenant, vous
avez une obligation dite de « bon pére de famille » : des lors
que vous prétez votre machine, vous devez étre sir gu'elle
est bien entretenue et que la personne est apte a Futiliser
correcterment. Clairement, si dans l'enchainement de fac-
teurs qui provoquent un accident, on reléve un défaut de
suivi au niveau de la maintenance, vous serez mis en cause,
y compris au pénal, pour blessures ou homicide involontaire
le cas échéant...

Je suis victime d’un accident, au sol ou en tant que
passager, et il s'avére que ie pilote n'est pas assuré
{ou dans une situation quE Fexclut de Fassurance).
Comment vais-je étre Indemnisé?

En France, nous bénéficions d'un principe appelé « droit de
sauvegarde des victimes ». Méme si le pilote est sous 'em-
ptise de I'alcool, par exemple, ce qui lexclut évidemment du
bénéfice de I'assurance, le tribunal pourra condamner l'as-
sureur (s'il en existe un) a indemniser la victime, au titre de
ce principe. Notre droit est ainsi protecteur des intéréts des
victimes. Mais nul n'empéche I'assureur de se retourner en-
sutte contre le pilote ou ses ayants droit pour recouvrer les
indemnités quil a dil verser. Contrairement au domaine au-
tomobile, it nexiste pas a ce jour de fonds de garantie pour
les victimes d'infractions aéronautiques.

It y a un cas d'exclusion de garantie assez sensible
dans le cadre d& F'ULM, c'est celui du dépassement
de masse. En pratique, comment vous conportez-
vours dans ce cas?

Air Courtage Assurances est courtier mandataire de ses
clients, et non une compagnie d'assurances: ce n‘est donc
pas nous gui décidons de couvrir {ou pas) un pilote qui ne
serait pas dans les clous au jour de laccident, c'est la com-
pagnie d’assurance. Si le procés-verbal établi par la Gen-
darmerie démontre un excédent de polds, I v a infraction:
le pilote n'était pas dans le cadre réglementaire. L'assureur
est donc en droit de lui demander le remboursement des
somimes versées aux victimes. En pratique a ce jour et en
ce qui concerne nos assurés, les assureurs successifs de la
féderation n‘ont encore jamais exercé ce type de recours.
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Mais rien ne dit que leur attitude ne va pas changer a lave-
nir, notamment en cas de sinistre fourd. L'argent se fait rare,
les indemmnités réclamées par les victimes augmentent, fes
assureurs deviennent plus regardants. Voler en excédent de
masse, c'est clairement prendre un risque en matiére d'as-
surance.

Les guestions de responsabilité et d'assurance en
cas d’accident ménent souvent & des procédures
judiciaires?

Le nerf de fa guerre, c’est la recherche des responsabilités,
qui naturellement peut étre source de litiges et conduire de-
vant les tribunaux. Toutefois, nous avens la chance dans
F'aeronautique de bénéficier d’'une notion trés avantageuse
pour nos passagers: Il s‘agit de la « responsabilité civile
admise », gqui permet aux assureurs de proposer par voie
amiable aux victimes d'un sinistre une indemnité & concur-
rence de 115 000 eurgs sans que celies-ci waient a rap-
porter la preuve de la faute et a porter le dossier devant
les tribunaux (cas du transport gratut). Résultat, on ob-
serve quand méme beaucoup moins de contentieux que
dans d'autres disciplines a risque, comme le sport automo-
bite par exemple. Le niveau de ptix des assurances s'en res-
sent d'aitleurs positivement. Méme si Fassurance est fou-
jours considérée trop chére au moment de payer, il faut
avoir conscience que comparativement a d'autres secteurs,
les assurances ULM restent finalement trés peu onéreuses
en matiére de responsabilité civile,

A quoi sert la protection juridique proposée par fa
FFPLUM? En cas de procédure judiciaire, ce n'est
pas mon assureur qui s'eccupe de tout et premd en
charge les frais?

Si vous étes responsable d’'un accident, et quiil n'y a pas de
probléme quant a la prise en charge du sinistre par votie
assurance, votre assureur et vous-méme avez fe méme in-
térét & minimiser une éventuelle condamnation au titre de
ta responsabilité civile. Dans ce cas, pas de souci, I'assureur
va s'occuper de tout. Mais si pour une raison ou une autre
Vassureur refuse de vous couvrir, et que vous pensez que
ce refus n'est pas justifid, vous vous retrouvez en conflit
avec |ui. Cest 13 qu'intervient la protection juridique. Cepen-
dant cette protection n'est pas limitée aux problémes d'as-
surance: elle couvre également les litiges de nature com-
merciale, administrative, les problémes de voisinage... Dans
le cadre de votre activité ULM, évidemment.

Le fait d’avoir mutualisé les contrats d’assurance au
sein de FUFEGA, qui rassemble plusieurs
fédérations de sport acéronautique, se traduit par un
réel avantage financier pour les adhérents ?

En 2013, les primes d'assurances RC sont inférieures a
ce qu'elles étaient en 2003. Connaissez-vous d'autres do-
maines dans lesquels le colit de Fassurance a baissé, ou
ne serait-ce que peu augmenté? Oui, it ¥ a un réel béné-
fice & la mutualisation. Et le développement de la pratique
de FULM joue aussi dans le bon sens. Il y a 10 ans, lors
de notre premier appel d'offres pour la fédération, moins
de 3 assureurs étaient susceptibles de nous répondre. Au-
jourd'hui, FULM s'ast fait une place dans le monde aéro-
nautique, et 7 compagnies ont manifesté leur intérét pour
nous proposer leurs contrats, Le marché s'est donc consi-
dérablement ouvert, et le travail de VUFEGA y est pour
beaucoup.

D'aitleuirs cette ouverture se traduit par une
concurrence accrue, avec des tarifs parfois trés
agressifs. On pourrait étre tenté par d'autres
contrats que ceux proposés par la Fédération...

Bien stin. Personne n'est tenu de souscrire aux confrats
que nous avons négocés pour la Fédération, vous pouvez
vous assurer ol vous voulez, Yattire cependant Vattention
sur le fait que des tarifs trés concurrentiels peuvent parfois
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correspandre a des garanties limitées, auxquelles il faudra
rajouter des options pour étre bien couvert. Dans le cadre
du contrat federal, par exemple, toutes les structures af-
filides bénéficient automatiquement et gratuitement de
Fassurance RC des dirigeants et d’'une protection de leurs
biens propres: une garantie gui coliterait quelgues cen-
taines d'euros par an dans le cadre d'un contrat individuel,
En plus, en passant par la Fédération, vous bénéficiez de
tout son poids {ainsi que celui de F'UFEGA) en cas de litige
avec Fassureur, vous n'étes pas un client isolé face 4 une
grosse compagrnie.

Passons maintenant 4 FAssurance Casse, pour
couvrir les dommages subis par Fappareil, exclus
de Fassurance RC obligateire. Beaucoup de
propriétaires la prennent?

Précisons d'abord qu'on sort du cadre des contrats propo-
sés par la Fédération. La FFPLUM a organise une offre en
matiere de RC et d'IA, mais pouwr la casse, c'est aux pro-
priétaires de souscrire par eux-mémes une assurance au-
prés de la compagnie de leur choix. Je dirais que ceux
qui la prennent... c'est malheursusement ceux qui cassent,
justement! Enfin, certains n‘ont pas le choix, parce que
Forganisme gui finance 'achat de la machine l'exige. Pour
les autres, i s'agit généralement de propriétaires qui n'ont
pas beaucoup dexpérience ou ne se sentent pas trés g
Faise sur une nouvelle machine. Ils s‘assurent pendant 2
ou 3 ans, arrétent ensuite lorsgu'ils sont devenus familiers
avec leur appareil. Pour répondre & votre question, trop
peu de pilotes souscrivent encore une assurance casse en
vol et au sol. Nous espérons gu'une mutualisation sera
également un jour possible pour obtenir des conditions
plus compétitives.

II y a aussi Fassurance Casse imitée aux risques

au sof, moteur a Farrét. La, ca concerne phis de
rionde ?

Oui, ca permet de couvrir les dommages subis par FULM
au parking. Imaginez gu'un incendie se déclare dans le
hangar ol vous stationnez vatre ULM. Si ¢'est une autre
machine qui a pris feu, pas de probléme: Fassurance res-
ponsabilité civile de son propriétaire remboursera les dé-
gats. En revanche sl s'agit d’un incendie provogqué pdr
Iinstaliation électrique du hangar, cause la plus fréquente
de ce genre de sinistre, et que le propriétaire du batiment
n'a pas ptris la peine d'assurer son contenu, vous ne serez
pas indemnisé. Sauf si vous avez souscrit une assurarice
casse au sol, qui couvre également le vol et le vandalisme.

On parle aussi beaucoup ces derniers temps de la
recrudescence de vols de moteurs...

Pendant plusieurs mois, une véritable bande organisée
a sévi et les vols de moteur se sont multipliés. Il a fallu
que le président de la Fédération, Dominique Méreuze, in-
tervienne auprés des autorités afin qu'elles prennent des
mesuras pour arréter ce trafic. La situation s'est un peu
améliorée, mais nous restons vigilants au niveau des as-
surances car des cas isolés se produisent encore régulié-
rement.

Quelles mesures a votre avis pourraient ameéliorer
Ia protection des propriétaires?

Pour prévenir les vols, la meilleure solution reste I'instal-
lation d’un systéeme de télésurveillance ou d'une alarme
dans le hangar. Et cBté assurance, qu'if s'agisse de vol,
d’incendie ou de vandalisme, un peu plus de formalisme
entre las exploitants de hangar et les proprietaires de ma-
chines stationnées permettrait d’améliorer la protection.
Nous constatons souvent au jour du sinistre que e conte-
nu du hangar n‘est pas assuré, ou pour un montant in-
suffisant. Nous conseillons donc aux proprictaires de han-
gar de réunir chaque année les propriétaires des machines
stationnées, pour leur faire remplir et tenir & jour une fiche
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Ce qu’il faut saveir!

précisant la valeur de remplacement de leur machine, et
indiquant s'ils sont ou non assurés en casse, Aprés, il y
a deux philosophies. Ou bien ¢'est le principe du « cha-
cun pour soi »: chaque propriétaire prend une assurance
casse et renonce al recours contre les autres en cas de
probiéme, avec I'avantage d'étre toujours couvert s'il sta-
tionne temporairement sa machine ailleurs, méme dans
uh hangar non assuré. Ou alors - et c'est e choix gue font
certains gros clubs - c'est e principe du <« bon pére de fa-
mifle »: fe hangar est assuré avec un contenu confié a
hauteur d'une valeur suffisante pour indemniser tout le
monde en cas de probleme. Quitte a demander un lover
un peu plus élevé pour couvrir les primes. Dans tous les
cas, I'important c'est que ces questions soient claires pour
tous avant le sinistre.

Qu'en est-il de la classe 67 Pour Finstant, les
pilotes d'hslicos ultra-légers bénéficient du méme
tarif d’assurance que les autres classes d'ULM.

€a va durer?

C'est une volonté ferme de la fédération, et pour ne rien
vous cacher pour Fan dernier nous avons dfi nous battre
pour le faire accepter & Vassureur, d'autant plus qu'it fal-
lait couvrir auss fes vols d'essai pendant la période expé-
rimentale. Avec le nouvel assureur sélectionné cette année
par la Fédération, un véritable climat de confiance s'est
instaure, ef le principe d'égalité des différentes classes
LULM n‘est pas remis en cause. Maintenant il faut &tre réa-
liste, il est clair que s'il y avait une explosion de Facciden-
tologie en classe 6, soit I'ensemble des classes serait im-
pacté, soit un tarif specifique se mettrait en place pour les
hélicos ULM. Dans tous les cas, cela ferait évidemment
Fobjet de nouvelles discussions avec la Fédération.

L]
Pour finir, quelle est votre perception de
V'accidentologie en ULM? Comment évolue e
nombre de sinistres qui font intervenir Fassurance?
Depuis début 2013, nous constatons 50 % d'accidents en
moins! En réalité ce n'est pas tant une évolution de Fac-
cidentologie elfle-méme qu'une conséquence de la météo
désastreuse de ce début d’'année! En dehors de ces cir-
constances exceptionnelles, la fréquence des sinistres en
ULM est relativement stable, rapportée au nombre de pra-
bguants. @

B GONTAGY

AIR COURTAGE ASSURANCES
Hotet d'entreprises « Pierre Blanche »
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